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Nota imtroductoria

® El OHE General se desglosa en dos indices parciales, el OHE Macroeconémico y el OHE Hotelero:

* FEl indice OHE Hotelero se obtiene como resultado de una encuesta enviada a las 54 asociaciones
pertenecientes a CEHAT y refleja las expectativas de la tendencia del sector hotelero en Espana basandose
en las expectativas de los empresarios hoteleros pertenecientes a dicha asociaciéon, que engloban mas de
1,5 millones de plazas hoteleras en Espana.

* El OHE Macroecondémico refleja la influencia de los principales factores macroeconémicos combinada con el
resultado del Consenso Econémico de PwC. El Consenso Econémico trimestral de PwC recoge las expectativas
de un pool de mas de 300 expertos pertenecientes a empresas financieras y no financieras, universidades y
centros de investigacion, asociaciones empresariales y profesionales y otras instituciones
(http://www.pwc.com/es/es/publicaciones/consenso-economico.jhtml).

¢ Elindice OHE de Invierno mide las expectativas turisticas de dicha temporada, y siempre se ha de interpretar en

13 »

comparacion con el mismo periodo del afio anterior. El indice OHE puede tomar valores entre “0” y “100”, donde:
@ Los valores entre 60 y 100 puntos reflejan expectativas positivas
Los valores entre 40 y 60 puntos reflejan que no se esperan variaciones significativas

® Los valores entre 0 y 40 puntos reflejan expectativas negativas para el sector
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Seccion I
Indice OHE General

Las expectativas para la temporada de Invierno 2017-2018 reflejan optimismo, situandose el indice OHE en
62,22 puntos
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Seccion II

Coyuntura y perspectivas macroeconémicas

Indice OHE Macro

No se esperan variaciones significativas en esta temporada, como muestran los 59,62 puntos del indice
OHE Macroeconémico, a pesar de factores coyunturales

Evolucién OHE Macroeconémico
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Fuente: Elaboracién propia

El indice parcial Macroeconémico se calcula en base a los 77 factores macroecondmicos que se considera influyen de forma méas
significativa en el turismo: el PIB, el IPC, la tasa de desempleo, el precio del petroleo, el tipo de cambio con el dolar americano y la
libra esterlina, el tipo de interés y las expectativas de los expertos sobre la coyuntura econémica espafiola, europea y de la demanda

de consumo de las familias espafiolas.
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Tasa de crecimiento

Tasa de crecimiento

Seccion II

Coyuntura y perspectivas macroeconémicas

Indice OHE Macro

Si bien el crecimiento del PIB en Espaiia para el 2017 es superior al de sus principales vecinos europeos,
se espera una desaceleracion del mismo en los proximos cuatro aiios, causada, entre otros factores, por

la moderacion del ciclo econémico

Historico y perspectivas evolucion PIB Espaina
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Historico y perspectivas evolucion PIB Alemania
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Histérico y perspectivas evolucion PIB Francia
6,0

4,0

——

0,0 I T T T T T T T T 1
o2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

b

Tasa de crecimiento

_450
-6,0

Fuente: The Economist Intelligence Unit

CEHAT

LA DE HOTELES

6

Observatorio de la Industria Hotelera Espafiola B e el

RISTICOS



' Seccion IT

Coyuntura y perspectivas macroeconémicas

Indice OHE Macro

Tras un acelerado incremento, se espera que la inflacién en Espaia toque techo (~2%) en 2017, con
previsiones de correccion en 2018, para posteriormente volver a alinearse con el resto de paises de la UE.
Francia y Alemania se mantienen en niveles inferiores al 2% con una tendencia positiva, mientras que Reino
Unido muestra inflaciones préximas al 3% con una tendencia correctiva a largo plazo

Historico y perspectivas evolucion inflacion
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Historico y perspectivas evolucion inflacion
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Nota: De acuerdo con el informe de PwC: “Leaving the EU: Implications for the UK Economy”, la salida de Gran Bretaiia de la UE podria aumentar las barreras de entrada
tanto de los productos como de los servicios importados, incrementando la presion sobre el precio de los mismos. Este escenario dependera de las préximas negociaciones de

UK con el resto de los socios comerciales.
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Seccion II

Coyuntura y perspectivas macroeconémicas
Indice OHE Macro

La libra contintia depreciandose frente al euro con expectativas de llegar incluso a la paridad en 2020,
provocando una pérdida en el poder adquisitivo de los turistas britanicos. Por otro lado, se espera que
los tipos de interés continten siendo negativos para los préoximos afios en la Zona Euro
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Seccion II

Coyuntura y perspectivas macroeconémicas
Indice OHE Macro

La prevision sobre la evolucion del desempleo contintia siendo favorable, especialmente en Espana,
donde se espera alcanzar una tasa del ~12% en 2021. Por otro lado, se prevé que el precio del petrdleo
continte en el entorno de los 45€ por barril Brent para los meses de invierno
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Seccion II

Coyuntura y perspectivas macroeconémicas
Indice OHE Macro

Casi el 80% de los expertos consultados estima que la situacion economica de la UE se mantendra estable

frente a un ~56% del consenso anterior y inicamente un 1,8% de los encuestados estima que la situacion
empeorara

Perspectivas de la Economia en la UE a final de afio
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Fuente: Consenso Econémico PwC

Nota: El Consenso Econémico trimestral de PwC recoge las expectativas de un pool de mas de 300 expertos pertenecientes a empresas financieras y no financieras,
universidades y centros de investigacién, asociaciones empresariales y profesionales y otras instituciones
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Seccion I1

Coyuntura y perspectivas macroeconémicas
Indice OHE Macro

Empeoran ligeramente las expectativas sobre el consumo de las familias espaiiolas. Si bien el 52,3% de
los expertos consultados estima que la demanda se mantendra estable en los préoximos 6 meses, casi un
9% estima que empeorara, frente a un 4,8% del consenso anterior

Expectativas de evolucion de la Demanda en Espaiia

Consumo de las Familias en los proximos 6 meses
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Fuente: Consenso Econémico PwC

Nota: El Consenso Econémico trimestral de PwC recoge las expectativas de un pool de mas de 300 expertos pertenecientes a empresas financieras y no financieras,
universidades y centros de investigacién, asociaciones empresariales y profesionales y otras instituciones
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Seccion II

Coyuntura y perspectivas macroeconémicas
Indice OHE Macro

Las perspectivas sobre la coyuntura espainola para los proximos 6 meses muestran estabilidad. No
obstante, aproximadamente el 9% de los consultados estima que empeorara y escasamente un 8,3%
espera que mejore, frente a un 0,9% y un 19% respectivamente del consenso anterior

Perspectivas de la coyuntura espaiola para los proximos 6 meses
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Nota: El Consenso Econémico trimestral de PwC recoge las expectativas de un pool de mas de 300 expertos pertenecientes a empresas financieras y no financieras,
universidades y centros de investigacién, asociaciones empresariales y profesionales y otras instituciones
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Seccion 111
Indice OHE Hotelero

Para la temporada de Invierno 2017-2018, las expectativas de los hoteleros espaiioles son optimistas,
superando a las del afio anterior y alcanzando los 63,09 puntos

Evolucion OHE Hotelero
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Fuente: Elaboracién propia

* El OHE Hotelero se obtiene como resultado de una encuesta enviada a las 54 asociaciones pertenecientes a CEHAT que engloban
mas de 1,5M de plazas hoteleras, recogiendo sus expectativas de evolucion sobre los principales factores de la ocupacion hotelera:
numero de pernoctaciones, oferta de plazas, duraciéon de la estancia, precios de los alojamientos, esfuerzos promocionales de las
administraciones publicas, esfuerzos publicitarios de los empresarios de establecimientos turisticos y su rentabilidad.

Las expectativas para la temporada de Invierno 2017-2018 presentan una perspectiva mas optimista con respecto a la temporada
pasada

CEHAT 43

Observatorio de la Industria Hotelera Espafiola NS ToRsmets ™



Seccion 11T
Indice OHE Hotelero - desglose

Los principales subindices reflejan expectativas optimistas para el sector, destacando la rentabilidad y el
precio medio. No obstante, no se esperan variaciones muy significativas respecto a las temporadas
pasadas en la estancia media y en el esfuerzo promocional, que se mantienen en niveles neutrales

Evolucion OHE Hotelero (desglose)
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Se espera que el sector turistico afronte con optimismo la temporada de Invierno 2017-2018, tal y como reflejan los
indices de pernoctaciones, oferta de plazas, precio medio y rentabilidad, que se sitian por encima de los 60 puntos
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Seccion 111
Indice OHE Hotelero

¢Como cree que va a evolucionar el niumero de pernoctaciones de los huéspedes en su alojamiento

durante la temporada de Invierno 2017-2018?

Evolucion Pernoctaciones
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Fuente: Elaboracién propia
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Indice OHE perspectivas de pernoctaciones
segun lugar de residencia
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Nota: Los ejercicios hacen referencia a los meses de octubre, noviembre, diciembre y enero de cada temporada C E H AT
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OHE Hotelero

Indice

-

Seccion I11
Indice OHE Hotelero

¢Como cree que va a evolucionar la oferta hotelera de su zona en cuanto al namero de plazas?

Evolucion Oferta de Plazas Distribucién de las respuestas para la Oferta
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Seccion I11
Indice OHE Hotelero

¢Como cree que evolucionara la estancia media de sus huéspedes?

OHE Hotelero
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Seccion 111
Indice OHE Hotelero

¢Como estima que va a evolucionar el precio medio de la habitacion de su empresa de alojamiento?

Evolucién Precio Medio
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Seccion I11
Indice OHE Hotelero

¢Como cree que evolucionara el esfuerzo promocional en comparacion con la misma temporada del ano

anterior?
Evoluciéon Esfuerzo Promocional de las . s « e .
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Seccion 111
Indice OHE Hotelero

¢Como cree que evolucionara la rentabilidad de su empresa de alojamiento (sin costes financieros)?

Evolucion Rentabilidad Distribuciéon de las respuestas para la
Rentabilidad
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Aproximadamente el 50% de los encuestados espera un incremento de los ingresos estimados junto con un
mantenimiento de los costes, lo que se traduce en una mejora de la rentabilidad para la temporada de Invierno

2017-2018
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Seccion I11
Indice OHE Hotelero

¢Coémo cree que se distribuye la gestion de la ocupacién hotelera??

¢Recurren los establecimientos de su zona a
externalizaciones / subcontrataciones de

Limpieza 35%
1) Estas variables no forman parte del calculo del indice hotelero

Nota: Para el cdlculo de estas variables se han tenido en cuenta las encuestas

. p p Administracion 4%
realizadas ponderandolas con el numero de plazas hoteleras on 47

Mantenimiento 27%

éMas del 50% de la ocupacion la llevan a cabo servicios?
mayoristas? 100% e ——————
1 1
(o) 1 1
100% 80% 1 :
1
60% 1 :
1
80% 40% : :
20% 1 49,43% ' 50,57%
60% ! "
0% I ]
I | No
40% Fuente: Elaboracién propia
o o
I Ve
50,05% 49.95% I Areas en las que se cuenta con mayor
20% 1 grado de externalizacion
: /subcontratacion
1
Compras 3%
0% : pras 3 Restauracion 5%
Si No 1
1
I Sistemas de
Fuente: Elaboracién propia : informacion 26%
1
1
1
1
1
1
1

Ry ey ————
J Fuente: Elaboracién propia
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Seccion IV
Resumen

Los indices OHE muestran un alineamiento entre las perspectivas macroeconomicas y hoteleras, si bien
el entorno macroeconémico es ligeramente mas conservador que el hotelero presentando un optimismo

contenido

Evolucion OHE Macroeconomico
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80

68,67 66,02 6

60 57,47 59,02
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20

O T T T 1
Invierno 2014 Invierno 2015 Invierno 2016 Invierno 2017
Evolucion OHE Hotelero
100
80 71,10
6.18 63,09

60 52,50 20
40
20

O r T T T 1
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L Fuente: Elaboracién propia
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Seccion IV
Indice OHE General

El indice OHE general refleja una perspectiva optimista para la temporada Invierno 2017-2018 al situarse
por encima de los 60 puntos

Evolucién OHE General

100

0]
o

69,83

62,22
56,54 56,51

dice OHE
2

In
S
o

2

Invierno 2014 Invierno 2015 Invierno 2016 Invierno 2017

Fuente: Elaboracién propia
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