
 

 

Madrid, 22 de enero de 2025 

 

 

El XX Congreso de Hoteleros Españoles convertirá 
a Cartagena en noviembre en epicentro del turismo 

nacional 
 

• El evento, organizado por CEHAT y HoyTú, se celebrará del 19 al 21 de 
noviembre en Cartagena y contará con la colaboración del Gobierno de la 
Región de Murcia, a través de la Consejería de Turismo, Cultura, Juventud y 
Deportes de la Región de Murcia y del Ayuntamiento de Cartagena. 

• El eslogan de esta edición, “Cuidamos el destino”, pone de relieve el 
compromiso del sector hotelero con la sostenibilidad y el cuidado de los 
destinos turísticos y sus residentes. 
 
La Confederación Española de Hoteles y Alojamientos Turísticos (CEHAT) y la 
Federación Regional de Empresarios de Hostelería y Turismo de la Región de 
Murcia (HoyTú) han presentado hoy en el marco de FITUR el XX Congreso de 
Hoteleros Españoles, un evento de referencia para el sector turístico que se 
celebrará este año en Cartagena (Región de Murcia) del 19 al 21 de noviembre. 
 
 
El Congreso, organizado por CEHAT y HoyTú, tendrá como sede el emblemático 
Auditorio El Batel de Cartagena y contará con la colaboración del Gobierno de la 
Región de Murcia, a través de la Consejería de Turismo, Cultura, Juventud y 
Deportes de la Región de Murcia y del Ayuntamiento de Cartagena. 

La presentación ha contado con la participación institucional de Carmen María 
Conesa, consejera de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes de la Región de 
Murcia, y Noelia Arroyo, alcaldesa de Cartagena; así como con los presidentes de 
las patronales organizadoras: Jorge Marichal, presidente de la Confederación 
Española de Hoteles y Alojamientos Turísticos (CEHAT), y Jesús Jiménez, 
presidente de la Federación Regional de Empresarios de Hostelería y Turismo de la 
Región de Murcia (HoyTú). 
 
"Cuidamos el destino" es el lema elegido para la XX edición del Congreso, 
eslogan que refleja el compromiso del sector hotelero con la sostenibilidad y el 
cuidado de los destinos turísticos. Este enfoque se ve plasmado en el logotipo del 
evento, que subraya los valores que definen al sector: calidad, innovación y 
responsabilidad con el entorno y sus residentes. 
 
“Estamos trabajando para que este congreso sea un punto de encuentro inigualable 
para debatir, reflexionar y analizar el presente y el futuro de nuestra industria. 



 

Queremos reforzar nuestro compromiso con la sostenibilidad, el cuidado de los 
destinos y el crecimiento del sector”, señaló Jorge Marichal, presidente de CEHAT, 
que agradeció a la Región de Murcia y al ayuntamiento de Cartagena la acogida del 
congreso. 

 

Por su parte, Jesús Jiménez, presidente de HoyTú, agradeció a las autoridades 
presentes el patrocinio institucional de esta edición y destacó la importancia de 
acoger este evento en Cartagena: “acoger este congreso es una oportunidad única 
para mostrar el enorme potencial de Cartagena, una ciudad que combina historia, 
cultura y gastronomía con una oferta hotelera de excelencia. Estamos convencidos 
de que este evento no solo será un éxito para el sector, sino que también contribuirá 
al desarrollo económico y social de la Región de Murcia”. 

 

A los mensajes de los presidentes, Ramón Estalella añadió que "os esperamos a 
todos con los brazos abiertos en el próximo Congreso de Hoteleros Españoles, en 
el que llevamos meses trabajando para que sea, nuevamente, un éxito y un foro de 
referencia para el #turismo en España". 
 
El Auditorio y Palacio de Congresos “El Batel” de Cartagena será la sede 
principal del evento, que incluirá un completo programa de ponencias, mesas 
redondas y actividades destinadas a fomentar la interacción entre los asistentes. El 
congreso reunirá a directivos, empresarios del sector alojativo español, 
proveedores de primer nivel y destacadas personalidades del turismo y 
sectores afines, consolidándose como una plataforma única para el diálogo y la 
innovación. 
 
Una cita clave para el turismo español 

Con 20 años de trayectoria, el Congreso de Hoteleros Españoles se ha convertido 
en un evento consolidado que refleja la solidez y el éxito del sector. La edición de 
este año pondrá especial énfasis en el análisis de las tendencias actuales y en el 
desarrollo de estrategias para mejorar la calidad del servicio y la experiencia del 
cliente. 
 
Durante la presentación, Carmen María Conesa, consejera de Turismo, Cultura, 
Juventud y Deportes de la Región de Murcia, ha destacado que “para la Región de 
Murcia acoger este congreso supone una oportunidad y Cartagena, que es nuestra 
capital turística, está preparada para que la experiencia de quien nos visita por este 
motivo viva una experiencia inolvidable. Contamos con un destino cultural de primer 
orden, con una gastronomía con 1001 sabores, con la hospitalidad de sus gentes y 
sus profesionales y mucho más, para visitarla y disfrutarla durante todo el año”. 
 
Noelia Arroyo, alcaldesa de Cartagena, subrayó que Cartagena “es un marco 
excepcional para este tipo de encuentros, ya que contamos con todos los recursos y 
servicios para atender las necesidades de los asistentes”. Asimismo, indicó que el 
desarrollo turístico “ha transformado Cartagena en una tierra de oportunidades para 
nuevas inversiones hoteleras” y añadió que “la calidad con la que se están 
formando los futuros empleados del sector bajo la marca ‘Excelencia Cartagena’, 



 

aseguran a las compañías grandes profesionales”. 
 
El congreso se presenta así como una oportunidad única para que los profesionales 
del sector trabajen juntos en un objetivo común: fortalecer el turismo en España 
desde la innovación, la calidad y el compromiso con los destinos y las personas. 
 

 
CEHAT. 

CEHAT es la Confederación que representa al sector del alojamiento turístico en España (hoteles, apartamentos 
turísticos, campings, resorts, balnearios, etc.) y proporciona empleo de forma directa e indirecta a 500.000 
personas trabajadoras. Agrupa a 51 asociaciones provinciales, regionales y sectoriales, y está presente en todas 
las Comunidades Autónomas de nuestro país. 

 
HOYTÚ. 
HOYTÚ es la organización empresarial más representativa en la Región de Murcia en el ámbito sectorial 
turístico- hostelero. 

http://www.cehat.com/
https://hoytu.org/

