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10 de septiembre de 2026

CEHAT y HOSBEC presentan en Benidorm el XXI
Congreso de Hoteleros Espanoles, que se celebrara del 21
al 23 de abril de 2027

e La cita de referencia de la hoteleria espanola reunira en
Benidorm a empresarios, directivos y profesionales del sector
turistico bajo el lema «Un turismo a la altura».

e EIl Congreso incorpora importantes novedades en su formato,
con una Unica jornada de ponencias y una segunda jornada
dedicada a conocer, de forma experiencial, la realidad de los
hoteles y del modelo turistico de Benidorm.

Del 21 al 23 de abril de 2027, Benidorm serd el punto de encuentro de la
hoteleria espanola con la celebracion del XXI Congreso de Hoteleros
Espafoles, organizado conjuntamente por la Confederacién Espanola de
Hoteles y Alojamientos Turisticos (CEHAT) y HOSBEC (Asociacion
Empresarial Hotelera y Turistica de la Comunidad Valenciana). La
presentacion oficial del Congreso se ha celebrado hoy en el Ayuntamiento de
Benidorm y ha contado con la participacion del alcalde de Benidorm, Toni
Pérez, el presidente de CEHAT, Jorge Marichal; y el presidente de HOSBEC,
Fede Fuster, quienes han puesto en valor la eleccién de |la ciudad como sede
de esta nueva edicidén y han avanzado sus principales novedades.

El Congreso, que alcanza su XXI edicidon, reunira en Benidorm a mas de 500
profesionales del sector, junto a ponentes de primer nivel y representantes
institucionales, para compartir conocimiento, analizar los grandes retos y
oportunidades que afronta la industria turistica y seguir construyendo, entre
todos, el futuro de la hoteleria espanola. Un evento de referencia que reunid
en la edicion anterior celebrada en Cartagena (Murcia) a mas de 500
congresistas y 30 ponentes.

La cita de 2027 dara continuidad a una trayectoria que ha llevado al
Congreso de Hoteleros Espanoles a diferentes destinos de referencia del pais.
Tras Oviedo en 2021, Mallorca en 2023 y Cartagena en 2025, Benidorm tomara
el relevo como sede de este evento que ya se posiciona como uno de los
principales espacios de reflexion y encuentro del turismo y la hoteleria
espanola.
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Benidorm, una sede «a la altura» del sector hotelero espafiol

La eleccion de Benidorm como sede de esta XXI edicion responde a la
voluntad de celebrar el Congreso en uno de los destinos que mejor
representa la capacidad de transformaciodn, innovacion y profesionalizacion
del turismo espanol.

Benidorm es, ademas, un destino especialmente vinculado a la actividad
hotelera y a la evolucion del turismo de sol y playa hacia un modelo cada vez
mas diversificado, profesionalizado y orientado a la innovacion. Su capacidad
para acoger congresos y grandes eventos profesionales, su amplia
infraestructura turistica y su posicionamiento nacional e internacional hacen
de la ciudad un escenario perfecto para debatir sobre el presente y el futuro
de la hoteleria.

El Congreso de Hoteleros Espafoles sera ademas para la ciudad una
herramienta para reforzar el posicionamiento del destino, atraer nuevos
publicos y contribuir a la desestacionalizacion.

La celebracion del Congreso tendra asimismo un significado especial para
HOSBEC, que en 2027 cumplira 50 afios de trayectoria. La coincidencia de
ambos hitos permitirad celebrar en Benidorm cinco décadas de
representacion empresarial y de evolucion de un sector que ha sido
protagonista del desarrollo turistico de la Comunidad Valenciana.

Para CEHAT, la eleccion de Benidorm supone también reconocer el papel de
la ciudad y de HOSBEC dentro de la hoteleria espanola y trasladar durante
tres dias al conjunto del sector a un destino que constituye uno de los
grandes referentes turisticos del pais.

«Un turismo a la altura»

El XXl Congreso de Hoteleros Espafnoles se celebrara bajo el lema «Un
turismo a la altura», un concepto que vertebrara la identidad y la
comunicacién de esta edicion.

El claim conecta directamente con la imagen mas reconocible de Benidorm:
su skyline. El logotipo del Congreso incorpora la silueta de los edificios de la
ciudad reflejada sobre el mar, junto al islote de Benidorm, integrando
algunos de los elementos mas caracteristicos de su paisaje urbano y turistico.

Pero «Un turismo a la altura» es también una declaracién de intenciones. El
objetivo es organizar un congreso a la altura de un sector lider, con
ponentes a la altura, contenidos a la altura, debates a la altura y experiencias
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a la altura de los retos y oportunidades que tiene por delante la hoteleria
espanola.

Un turismo a la altura de sus profesionales, de los destinos que lo acogen, de
las personas que lo hacen posible, de las expectativas de quienes nos visitan,
y de los desafios econdmicos, sociales, tecnoldgicos y medioambientales que
marcaran el futuro de la actividad.

Formato renovado y caracter innovador

El XXI Congreso de Hoteleros Espanoles incorporara también importantes
novedades en su estructura respecto a las Ultimas ediciones.

Por primera vez, el grueso de las ponencias y debates se concentrara en
una Unica jornada, mientras que la segunda jornada estard dedicada a un
formato mas experiencial, con visitas y actividades en hoteles y otros
espacios turisticos de Benidorm y su entorno.

El objetivo es combinar el analisis y la reflexidon propios de un congreso
profesional con la posibilidad de conocer sobre el terreno algunas de las
realidades que hacen de Benidorm un destino de referencia para el turismo
y la hoteleria espanola.

De esta manera, el Congreso busca ampliar su propuesta mas alla del
formato tradicional de auditorio y generar nuevos espacios para el
conocimiento, el networking y el intercambio de experiencias entre
profesionales.

Esta apuesta por acercar el Congreso al destino se complementara con
diferentes actividades y experiencias que se irdan dando a conocer en los
proximos meses.

Una oportunidad para proyectar Benidorm ante todo el sector

La celebracion del Congreso supondra también una oportunidad para
reforzar la proyeccion de Benidorm ante empresarios, directivos,
asociaciones hoteleras, cadenas, instituciones y profesionales de toda
Espana.

El encuentro permitird mostrar al conjunto del sector la evolucion de un
destino que continla apostando por la innovacion, la sostenibilidad y la
mejora permanente de su modelo turistico. En este sentido, Benidorm ha
reforzado en los Ultimos anos su apuesta por la gestion basada en datos, la
sostenibilidad turistica y la digitalizacion, ambitos que forman parte de la
transformacion de los destinos turisticos y que también estaran presentes en
la conversacion del Congreso.
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Ademas, la organizacion apuesta por un modelo de participacion mas
abierto y flexible, posibilitando que cada congresista pueda elegir libremente
el establecimiento en el que desea alojarse y favoreciendo asi que el impacto
de la cita se extienda al conjunto de la planta hotelera de Benidorm.

La cuenta atras continua

La organizacion del XXI Congreso de Hoteleros Espanoles trabaja ya en la
definicion del programa, los ponentes y las diferentes actividades que
completaran esta edicion.

La apertura de inscripciones esta prevista para el préximo mes de
octubre, momento a partir del cual los profesionales interesados podran
formalizar su participacion.

Toda la informacién sobre el Congreso, asi como las novedades relativas al
programa, ponentes, actividades e inscripciones, estara disponible en la web
oficial www.congresohoteleros.com, que se encuentra actualmente en
proceso de actualizacidn y que incorporara progresivamente todos los
contenidos de esta XXI| edicion.
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